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Bolagsstyrningsrapport

Hoist Finance ar ett svenskt publikt aktiebolag med organisationsnummer 556012-8489. Bolaget har sitt sdte och huvudkontor i
Stockholm.

God bolagsstyrning syftar till att skapa forutsattningar for ett aktivt engagemang fran aktiedgarna. Detta uppnas genom en

tydlig och val avvagd ansvarsférdelning mellan bolagsorganen, vilket sakerstéller att marknaden ges korrekt information.

Mélet med bolagsstyrningen ar dels att sakerstalla att bolaget skots pa ett, for aktiedgarna, sa effektivt och andamalsenligt satt
som mojligt, dels att Hoist Finance AB (publ) ("bolaget” eller “"Hoist Finance”) foljer de regler som lagstiftare och reglerande
myndigheter kraver. Bolagsstyrningen syftar dven till att skapa ordning och systematik for séval styrelse som ledning. Genom
en tydlig struktur samt klara regler och processer kan styrelsen sakerstélla att ledningens och medarbetarnas fokus ligger pa
att utveckla verksamheten och déarigenom skapa aktiedgarvarde.

Tilldmpning av svensk kod fér bolagsstyrning

Sedan den 1juli 2008 galler att samtliga bolag vars aktier ar upptagna till handel pa Nasdaq Stockholm, oavsett
marknadsvarde, ska tillampa Svensk kod fér bolagsstyrning. Svensk kod fér bolagsstyrning bygger pa principen “folj eller
forklara”, vilket betyder att ett bolag kan avvika fran kodens bestammelser utan att detta innebar ett brott mot koden. Ett bolag
som avviker fran en bestammelse i koden maste dock forklara varfér. Hoist Finance féljer och har under 2020 foljt samtliga
bestammelser i koden. Bolagsstyrningsrapporten ar en del av bolagets forvaltningsberattelse och granskas av bolagets

revisorer.

Bolagsstyrning inom bolaget

Hoist Finance lyder under saval externa som interna styrsystem.

De externa styrsystemen utgor ramarna for bolagsstyrningen inom Hoist Finance. Till dessa hor den svenska aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen, lagen om bank- och finansieringsrorelse, foreskrifter och allmanna rad utfardade av Finansinspektionen
och Europeiska Bankmyndigheten, Nasdaq Stockholms regelverk for emittenter, andra relevanta lagar och féreskrifter samt
Svensk kod fér bolagsstyrning. Styrning, ledning och kontroll férdelas mellan aktiedgarna pa bolagsstdmman, styrelsen och VD
i enlighet med svensk aktiebolagsratt, Svensk kod for bolagsstyrning och bolagsordningen.

De interna styrsystemen omfattar bland annat den av stamman faststéllda bolagsordningen. Dartill har styrelsen antagit

policyer och instruktioner som klargér ansvarsférdelningen inom koncernen.
Sarskilt viktiga i detta sammanhang ar:

% Arbetsordningen for styrelsen

% Instruktionen for den verkstéllande direktdren
9 Policy for intern styrning och kontroll

% Instruktionen for risk- och revisionsutskottet
» Instruktionen for ersattningsutskottet

» Instruktionen for investeringsutskottet ocH
» Attestordningen

Bolagsordning

Bolagsordningen faststélls av bolagsstamman och innehaller ett antal obligatoriska uppgifter av grundlaggande natur for
bolaget.
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Dar anges vilken verksamhet bolaget ska bedriva, granserna for aktiekapitalets storlek och antalet aktier samt antalet tillatna
styrelseledaméter. Bolagsordningen innehéller inga sarskilda bestammelser om tillsdttande och entledigande av
styrelseledamoter, eller om dndring av bolagsordningen. For den fullstdndiga bolagsordningen hanvisas till

www.hoistfinance.com.

Oversikt av styrning

Val Beslut e
Farslag Valberedning

Extern revisor

Information

-'.+

Utvardering

Aktiedgare

Antalet aktier uppgick per 31 december 2020 till 89 303 000 och aktiekapitalet uppgick till 29 767 666,66 kronor. Bolagets
aktier ger rétt till en rost per aktie. Vid arsskiftet hade bolaget 6 875 aktiedgare. De 15 storsta dgarna representerade
tillsammans 65,4 procent av totalt aktiekapital vid utgdngen av 2020. L4s mer om bolagets storsta aktiedgare pa
www.hoistfinance.com.

Bolagsstamma

Bolagsstamman ar Hoist Finance-koncernens hogsta beslutande organ. Vid bolagsstamman ges samtliga aktiedgare mojlighet
att utova det inflytande som deras respektive aktieinnehav representerar. Regler som styr bolagsstdmman, och vad som ska
behandlas vid denna, finns bland annat i aktiebolagslagen och bolagsordningen.
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Hoist Finance rakenskapsar I6per fran och med den 1januari till och med den 31 december. Kallelse till arsstdmma ska enligt
aktiebolagslagen ske tidigast sex veckor och senast fyra veckor fore arsstdmman. Pa arsstamman fattas bland annat beslut om
faststallande av arets balans- och resultatrakningar, vinstdisposition, val av styrelse och revisor, arvode till styrelseledamoter
och revisorer samt andra fragor enligt aktiebolagslagen och bolagsordningen. Alla aktiedgare som &r registrerade i aktieboken
sex bankdagar fore arsstamman och som inom foéreskriven tid har anmalt sitt deltagande har ratt att delta pa arsstamman,

personligen eller genom ombud, och résta for sitt innehav.

Varje aktiedgare har ratt att fa ett drende behandlat vid arsstamman. En aktiedgare som vill fa ett drende behandlat vid
arsstdmman ska begéra detta skriftligen hos styrelsen. Arendet ska tas upp vid arsstimman, om begéran har kommit in till
styrelsen senast en vecka fore den tidpunkt da kallelse tidigast far utfardas (arendet ska alltsd ha inkommit senast sju veckor
fore arsstamman). Alla aktiedgare har ratt att, i enlighet med 7 kap 32 § aktiebolagslagen, pa stamman stéalla fragor till styrelsen

och VD om de drenden som tas upp pa stamman samt om bolagets och koncernens ekonomiska situation.

Arsstimma 2020

Den senaste arsstamman holls den 14 maj 2020 i Stockholm. Vid stdmman var 57 aktiedgare representerade vilket motsvarade
26,25 procent av antalet aktier och roster i bolaget. P4 grund av covid-19-pandemin deltog manga aktiedgare via postrdstning.

Bolagets styrelseordférande narvarade vid stdmman.
Arsstamman beslutade i enlighet med styrelsens respektive valberedningens forslag bland annat om:

»» Faststallande av balans- och resultatrikningar

»» Ingen utdelning

» Ansvarsfrihet for styrelseledaméter och VD

> Omuval av styrelseledaméterna Ingrid Bonde, Cecilia Daun Wennborg, Malin Eriksson, Liselotte Hjorth, Robert Kraal, Lars
Wollung. Henrik Kall valdes till ny styrelseledamot. Arsstamman omvalde Ingrid Bonde till ordférande for styrelsen. De
tidigare styrelseledamdterna Marcial Portela och Joakim Rubin [Amnade styrelsen i samband med arsstamman

? Arvode till styrelsens ordférande och 6vriga ledaméter

9 Nyval av EY representerade av Daniel Eriksson, till revisor for tiden intill slutet av ndstkommande &rsstimma och att arvode
till revisorn ska utga med belopp enligt godkand rakning

9 Godkannande av riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

» Godkannande av aktiebonusplan 2020

% Bemyndigande till styrelsen avseende emission av aktier

» Bemyndigande till styrelsen avseende férvarv av egna aktier

Protokollet fran arsstimman 2020 finns tillganligt pd www.hoistfinance.com.

Arsstimma 2021

Arsstamma 2021 dger rum via postréstning tisdagen den 13 april 2021.

Valberedning

Valberedningen ska besta av representanter for tre av de storsta aktiedgarna baserat pa aktiedgarstatistik fran Euroclear
Sweden AB per sista bankdagen i augusti aret fére arsstamman och 6vrig tillforlitlig 4garinformation som bolaget
tillhandahallits vid denna tidpunkt, tillsammans med styrelseordféranden. Det ar styrelsens ordférande som sammankallar det
forsta motet for valberedningen. Om en aktiedgare som far forfragan att inga i valberedningen avbojer ska fragan ga vidare till
nasta aktiedgare som storleksmassigt star pa tur. Sker &ndringar i 4garbilden kan valberedningens sammanséattning komma att

andras for att aterspegla detta.
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Valberedningen lamnar forslag till val av ordférande pa arsstamman, styrelseledamoter och styrelseordférande samt arvode till
styrelseledamoterna. Valberedningen ldmnar dven forslag till val och arvodering av revisor. Valberedningen ska i sitt arbete
tillvarata samtliga aktiedgares intressen. Instruktionen for valberedningens arbete och information om méjligheten att [dmna
forslag till valberedningen finns pé bolagets webbplats www.hoistfinance.com.

Valberedningen bestéar av foljande ledamoéter: Jan Andersson (utsedd av Swedbank Robur Fonder) ordférande i
valberedningen, Erik Selin (utsedd av Erik Selin Fastigheter AB), Per Arwidsson (utsedd av Arwidsro) samt Ingrid Bonde
(styrelseordférande i Hoist Finance). Valberedningen har infor arsstamman 2021 hallit fem protokollférda sammantraden och
daremellan haft [6pande kontakt. Valberedningen har dven haft enskilda intervjuer med flera av de nuvarande

styrelsemedlemmarna, bolagets VD samt ett antal styrelseledamotskandidater.

Valberedningens forslag, redogorelse for valberedningens arbete infor arsstdmman 2021 samt information om den nya
styrelseordférande som foreslas, foreslagna styrelseledamoter och revisor offentliggérs i samband med kallelsen till
arsstamman.

Styrelse

Hoist Finance styrelse ska enligt bolagsordningen besta av minst tre och hogst nio styrelseledamoter. Styrelsen ska utses av
arsstamman och mandatperioden r ett ar. Arsstamman 2020 beslutade att styrelsen ska besta av Ingrid Bonde (ordférande),
Cecilia Daun Wennborg, Malin Eriksson, Liselotte Hjorth, Robert Kraal, Lars Wollung och Henrik Kall. De tidigare

styrelseledaméterna Marcial Portela och Joakim Rubin avgick i samband med &rsstdmman.

Vid rékenskapséarets utgang bestod styrelsen av fyra kvinnor och tre méan. Samtliga ledaméter var under 2020 oberoende i
forhallande till saval bolagets storre aktiedgare (enligt definitionen i punkt 4.4 i Svensk kod fér bolagsstyrning) som i
forhallande till bolaget och koncernledningen. For mer information om styrelseledamaoterna se beskrivningen om bolagets

styrelse och koncernledning pa bolagets webbsida www.hoistfinance.com.

For information om ersattning till styrelsen, se not 9 “Personalkostnader”.

Mangfaldspolicy

Styrelsen i bolaget ska som helhet ha en andamalsenlig och samlad kompetens, erfarenhet och bakgrund fér den verksamhet
som bedrivs for att kunna identifiera och forsta de risker som verksamheten medfér. Malsattningen ar att styrelsen ska besta av
ledamoéter med kompletterande erfarenheter och kompetenser i varierande alder, kdn och geografiskt ursprung, samt med en
varierande utbildnings- och yrkesbakgrund som tillsammans bidrar till ett oberoende och kritiskt ifrdgasattande i styrelsen.
Bolagets styrelse har antagit en mangfaldspolicy som géller for styrelsen. Valberedningen beaktar, vid framtagande av sitt
forslag till stamman, punkt 4.1 i Svensk kod foér bolagsstyrning, styrelsens mangfaldspolicy samt de krav som framgar av
Europeiska bankmyndighetens riktlinjer avseende lamplighetsbedémningar av styrelseledamoter for att uppna mangfald i
styrelsen. Bolaget utvarderar I6pande styrelsens sammanséattning och anser att styrelsen under 2020 har haft en
tillfredsstallande sadan.

Styrelsens arbete

Styrelsens framsta uppgift ar att ta tillvara aktiedgarnas och bolagets intressen. Styrelsen svarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Styrelsen svarar dven for att koncernen har en lamplig struktur sa att bolaget pa
basta satt kan utdva sitt Agaransvar 6ver dotterbolagen inom koncernen. Styrelsen ansvarar for att bolaget foljer tillampliga
lagar och foreskrifter, bolagsordningen och Svensk kod for bolagsstyrning. Styrelsen ska fortlopande bedéma bolagets och
koncernens ekonomiska situation samt se till att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen
och bolagets ekonomiska forhallanden i 6vrigt kan kontrolleras pa ett betryggande satt.
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Styrelsen faststéller bland annat bolagets finansiella mal och beslutar om bolagets strategi och affarsplan samt sakerstéller god
intern kontroll och riskhantering.

Styrelsens uppgifter och arbetsformer regleras av aktiebolagslagen, bolagsordningen och Svensk kod for bolagsstyrning.
Uppgifterna och arbetet for styrelsen ar dessutom reglerade i lagen om bank- och finansieringsrorelse.

Styrelsen har aven faststallt en skriftlig arbetsordning for styrelsen jamte instruktion om interna rapporter till styrelsen som
bland annat behandlar féljande:

1. Styrelsens uppgifter och ansvar
2. Styrelsens ledaméter

3. Styrelsens ordférande

4. Styrelsens sammantraden och
5. Styrelsens utskott

Styrelsesammantraden 2020

Under 2020 har sammanlagt elva protokollférda styrelsesammantraden hallits, varav sju ordinarie sammantraden, ett
konstituerande sammantrade och tre extra sammantraden. Samtliga styrelseledaméter har narvarat vid dessa méten, med
undantag fér motena den 28 januari, 11 februari och 26 mars da Marcial Portela inte deltog. VD, CFO och styrelsens sekreterare
har deltagit pa styrelsens sammantraden. Vid vissa av styrelsens sammantréaden har dven medarbetare inom bolaget deltagit

som foredragande i sarskilda fragor.

Styrelsens arbete foljer en arlig plan, vilken dock kan justeras beroende pa arets handelser och projekt. Majoriteten av
styrelsens ordinarie sammantraden halls i anslutning till bolagets rapportering. Arsbokslut behandlades i februari,
arsredovisningen och fragor relaterade till arsstamma i mars, delarsbokslut i maj, juli och oktober, strategi i juni samt budget
och affarsplan for ndstkommande ar i december. Vidare antas, som huvudregel, styrningsdokumentation och instruktioner pa
det konstituerande styrelsemotet. P4 ordinarie styrelsemoten far styrelsen |6pande rapportering fran styrelseutskott och
kontrollfunktioner.

Under 2020 hanterade styrelsen bland annat organistation-, strategi-, kostnadsbesparingsprograms-, digitaliserings-,
sdkerhets- och ersattningsfragor. Styrelsen har dven haft méte med de externa revisorerna utan koncernledningens narvaro.

Utbildningsinsatser till styrelsen

Styrelsen har under 2020 genomfért flera utbildningsinsatser i olika &mnesomraden, exempelvis inom vardepapperisering,
dataskydd, sakerhet- och ICT-risker, ICAAP/ILAAP och AML.

Styrelsensarbete under 2020

- Bok BTk Mkl G EvarTalerspoort Srateqe = Wi S el g Busthgpet fatliaplan

- Styrolseutshott, uppclitming  « Romwerk for tksamhetarvistarade Frigor, friigor. mkl, investenngar coh Styrmisautakon
Rapport frin extennrevison, portidiamedtcieingar i imstnadsbesparingar. virdapapperisering Arlig plar far inemmrevision, nisk,
interseyision ooh rsk Coarireitses, sl kapral poh g romnadupeioining risgebafteraunad ooh sakerbet
Enskilt mote mod Ragport frin intemenvesion, Garamgbng 0¥ Oparationg Genormging ave, skatt
Exlnrnreisor rigk, regeleferfevnad ooh Ganornging oy Uitvaeceting ay Espcutive
Genamgang Friin Prople klagamilsanss gy woncemnsinkie Managemens Team
AT -perigsion helig plan for extemnresmian uppfalining av atrateqi Organisalion, uppdatening
Finansitlla i Verkaamhatarslsbaracis Irigo, Finarssil kalerider

imid. kostnacbespaengar

Werksambwleislaterade Iehgar

+ Warksambatsrelntorade Arsedovisning 2020 Arsstirnma 02 kvartalsmppoet 33 variatsrappor
frigoe Kallalsn ach Besing bl Eonatityerands mote Styrelsautsbon. upgdatenng Styralsautsiott, uppdatering
+ Forberededss lor inansalla lrsstirnma tkommiltélednmater och Rapport feln intermeeyision Ragport frn inememasion,
ml Styrelseutshat, uppdatering firmatecknan uises) o regeefterleynad ik, regeiaterevnad coh
Rappodt trin regeleiterieynsd  + Arlia goncmghng av it uppsitering av EMTH klagomalsansvarky
Ersittningaftigor palicyst aah instiuktions progiem och amission oy votksamhntsrelatemde irigor
shuldingtument ik, Treasury
Palame 3. ragport
ICAAR, LAAP Kapitalplanering

Werksambatsrsiatarade frigor

Virdepappesisesng adksamhatarelaterice frbgor
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Styrelsens utskott

Risk- och revisionsutskottet

Risk- och revisionsutskottet ar ett rddgivande och beredande utskott for beslutsdrenden innan behandling och beslut sker i
Hoist Finance styrelse. Risk- och revisionsutskottet har &ven mandat att fatta beslut i arenden hanférliga till upphandling av
tjanster som inte ror revision fran Bolagets externa revisorer. Risk- och revisionsutskottet ansvarar for att 6vervaka och
sakerstélla kvaliteten i den finansiella rapporteringen samt effektiviteten i intern kontroll och uppgifter som utférs av funktionen
for internrevision, riskkontroll, sékerhet och funktionen for regelefterlevnad. Utskottet diskuterar dven varderingsfragor och
andra bedémningar i boksluten. Avseende drenden hanforliga till externrevision ska Risk- och revisionsutskottet, utan att det
paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i ovrigt, fortlopande traffa och ga igenom rapporter fran bolagets externa revisorer for
att informera sig om revisionens inriktning och omfattning samt diskutera koordinering mellan extern- och internrevision med
extern revisor. Risk- och revisionsutskottet ska informera styrelsen om resultatet av en revision, pa vilket séatt revisionen bidrog
till den finansiella rapporteringens tillforlitlighet och vilken roll utskottet haft i den processen. Risk- och revisionsutskottet ska
vidare hélla sig informerade om Revisorsnamndens kvalitetskontroll av bolagets externa revisorer och ansvarar for deras
oberoende och opartiskhet samt for urvalsférfarandet vid val av revisor. Risk- och revisionsutskottet ska sammantrada minst
fyra gadnger per réakenskapsar.

Antalet ledamoter i Risk- och revisionsutskottet ska uppga till minst tre ledamoter som arligen utses av styrelsen. Utskottets
ledamoter far inte vara anstallda av bolaget. En av utskottets ledamoter ska véljas till ordférande. Ordféranden far inte vara
styrelseordférande i Hoist Finance. Risk- och revisionsutskottet har sedan arsstamman 2019 bestatt av ledaméterna Cecilia
Daun Wennborg (ordférande), Ingrid Bonde och Liselotte Hjorth. Vid utskottets moten narvarar ocksd VD, CFO och bolagets
externa revisorer. Till utskottets moten kallas aven medarbetare inom bolaget for att redogodra for sarskilda rapporter eller
fragor. Vid Risk- och revisionsutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga for samtliga styrelseledamoter. Vid
styrelsemotena rapporterar ordférande i utskottet till styrelsen om vad som diskuterats och féreslagits vid utskottets moten.
Utskottet har under 2020 haft sex moten och samtliga ledaméter har narvarat vid dessa moten.

Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet ar ett beredande utskott vars huvudsakliga uppgift ar att bereda styrelsens beslut i frdgor avseende
ersattningspolicy, ersattningar och andra anstéllningsvillkor for koncernledningen och anstéllda som ar ansvariga for
kontrollfunktioner. Ersattningsutskottet ska vidare folja och utvardera pdgaende och under aret avslutade program for rérliga
ersattningar for koncernledningen samt folja och utvardera tillampningen av de riktlinjer for ledande befattningshavare som

arsstamman fattat beslut om samt gallande ersattningsstruktur och ersattningsnivaer i koncernen.

Antalet ledamoter i Ersattningsutskottet ska vara minst tva som arligen utses av styrelsen. Ledamoterna ska vara oberoende i
forhallande till bolaget och bolagets ledning och adven i forhallande till bolagets storre aktiedgare. Ersattningsutskottet ska
sammantrada minst tva ganger per rakenskapsar. Styrelsens Ersattningsutskott har sedan arsstamman 2020 bestéatt av Ingrid
Bonde (ordférande), Lars Wollung och Robert Kraal. Joakim Rubin var ledamot i utskottet fram till arsstdmman 2020. Vid
utskottets moten narvarar ocksad VD och HR-chef. Till utskottets moten kan dven medarbetare inom bolaget kallas for att
redogdra for sarskilda rapporter eller fragor. Vid Ersattningsutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga for samtliga
styrelseledamoter. Vid styrelsemodtena rapporterar ordférande i utskottet till styrelsen om vad som diskuterats och foreslagits
vid utskottets moten. Utskottet har under 2020 haft fem moten och samtliga ledaméter har nérvarat vid dessa méten, med
undantag for motet 4 februari 2020 da Lars Wollung inte deltog.
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Investeringsutskottet

Investeringsutskottet ar dels ett beredande och dels ett beslutande utskott. Investeringsutskottet ansvarar bland annat for att
utvardera och godkanna standardiserade portfoljférvarv med ett varde av 75 MEUR eller mer, portfoljférvarv som inte &r att anse
som standardiserade med ett varde av 25 MEUR eller mer samt investeringar som kraver Finansinspektionens godkdannande.
Investeringsutskottet &r dven involverade i processen for eventuella omvarderingar av kreditportféljer. Antalet ledamoter i
Investeringsutskottet ska uppga till minst tre ledamoéter som arligen utses av styrelsen. Ordféranden i utskottet ska vara
oberoende i férhallande till bolaget och bolagets ledning och far inte vara ordférande i Hoist Finance. Investeringsutskottet ska
sammantrada minst fyra ganger per rakenskapsar samt da ett beslut eller en rekommendation fran utskottet kravs i enlighet med
bolagets investerings- eller omvarderingspolicy. Styrelsens Investeringsutskott har sedan arsstimman 2020 bestatt av

ledaméterna Malin Eriksson (ordférande), Liselotte Hjorth, Lars Wollung och Henrik Kall.

Joakim Rubin var ledamot i utskottet fram till den 14 maj 2020. Till utskottets moten kan dven medarbetare inom bolaget kallas for
att redogora for beslutsunderlag i investeringsadrenden. Vid Investeringsutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga for
samtliga styrelseledamoter. Vid styrelsemotena rapporterar ordférande i utskottet till styrelsen vad som diskuterats, foreslagits
och beslutats vid utskottets moten. Utskottet har under 2020 haft sju moten, och bortsett fran ett omvarderingsmote dar den
ledamot som inte deltog fick en separat presentation dagen efter motet, narvarade samtliga ledamoter vid dessa moten. | tillagg

till detta har Investeringsutskottet haft Idpande kontakt och diskussioner kring omvarderingsfragor.

Avseende standardinvesteringar med ett vdrde som understiger 75 MEUR och icke standardinvesteringar med ett varde som
understiger 25 MEUR, kan Investeringsutskottet éverlamna beslutanderétten till Bolagets investeringskommitté som bestar av

anstéllda befattningshavare, savida sddana investeringar inte kréver Finansinspektionens godkédnnande.

Styrelsens ordférande

Vid arsstamman den 14 maj 2020 omvaldes Ingrid Bonde till styrelseordférande. Ingrid Bonde har varit styrelseordférande for
Hoist Finance sedan den 16 november 2014.

Styrelsens ordforande ska leda styrelsens arbete och bevaka att styrelsen fullgor sina uppgifter samt har ett sarskilt ansvar for att
styrelsens arbete ar val organiserat, bedrivs effektivt samt foljer verksamhetens utveckling. Styrelsens ordférande kontrollerar att
styrelsens beslut verkstélls effektivt samt ansvarar for att styrelsens arbete arligen utvarderas och att valberedningen informeras
om resultatet av utvarderingen. Utvarderingens syfte &r att fa en uppfattning om styrelseledamoternas asikter om hur
styrelsearbetet bedrivs och vilka dtgarder som kan goras for att effektivisera styrelsearbetet.

I styrelseordférandens uppgifter ingar sérskilt att:

» | samrdd med VD, bestdmma vilka drenden som ska tas upp till behandling i styrelsen och férbereda agendan infér
sammantraden samt kalla till sammantrade da det behovs

»» Organisera och leda styrelsens arbete samt bevaka att styrelsen handldgger de drenden som ankommer pa styrelsen enligt
lag, bolagsordning och Svensk kod for bolagsstyrning

¥ Vara styrelsens talesman gentemot bolagets aktiedgare, samt

» Tillse att VD tillhandahéller tillricklig information som grund fér beslut av styrelsen samt bevaka att styrelsens beslut blir

genomforda.

Styrelseutvardering

Styrelseordféranden initierar en gang per ar i enlighet med styrelsens arbetsordning en utvardering av styrelsens arbete.
Utvarderingen for verksamhetsaret 2020 innebar att varje styrelseledamot gavs majlighet att lamna sin syn pa bland annat
arbetsform, styrelsemoten, styrelsens samt ledningens arbete och struktur under aret under individuella méten mellan
styrelseordféranden och styrelseledamoterna. Syftet med utvarderingen ar att fa en uppfattning om styrelseledamoternas asikt
om hur styrelsearbetet bedrivs och vilka atgarder som kan vidtas for att effektivisera styrelsearbetet. Avsikten ar ocksa att fa en
uppfattning om vilken typ av fragor styrelsen anser bor ges mer utrymme och pa vilka omraden det eventuellt krévs ytterligare
kompetens i styrelsen. Resultatet av utvarderingen delades med styrelsens ledamoter och valberedningen.
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VD och koncernledning

VD utses av styrelsen och leder verksamheten i enlighet med de instruktioner som styrelsen har antagit samt ansvarar for den
I6pande forvaltningen av bolagets och koncernens verksamhet enligt aktiebolagslagen. Vidare bestammer VD tillsammans
med styrelseordféranden vilka drenden som ska behandlas vid styrelsens sammantraden. Styrelsen faststéller arligen en VD-

instruktion och utvarderar fortldpande VD:s uppgifter.

Klaus-Anders Nysteen ar VD for bolaget sedan den 15 mars 2018. Fér mer information om VD och VD:s aktieinnehav héanvisas till
beskrivningen om bolagets styrelse och koncernledning samt till bolagets webbplats www.hoistfinance.com.

Bolagets VD leder koncernens ledningsgrupp. Koncernledningsgruppen sammantrader regelbundet och under de former som
VD bestammer. Koncernledningen bestar férutom VD av de personer som VD utsett. Koncernledningens roll &r att forbereda
och implementera strategier, hantera bolagsstyrnings- och organisationsfragor samt félja upp bolagets finansiella utveckling.

VD ansvarar for att styrelsen erhaller information och nédvandiga beslutsunderlag samt ar foredragande och ansvarig for att
presentera forslag vid styrelsemotena i fragor som beretts inom bolaget. VD haller kontinuerligt styrelsen och ordféranden
informerade om bolagets och koncernens finansiella stallning och utveckling. VD:s arbete utvarderas fortlopande av styrelsen.

1 VD:s huvudsakliga uppgifter ingar bland annat att:

» Ansvara for finansiell rapportering genom att tillse att bokféringen inom bolaget fullgérs i dverensstammelse med lag och
att medelsforvaltningen skots pa ett betryggande satt.

9 Leda och samordna verksamheten inom koncernen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar, samt

» Tillse att styrelsens beslut blir genomférda samt kontinuerligt hélla styrelsen informerad om utvecklingen av bolagets och
koncernens verksamhet, resultat och ekonomiska stallning.

Koncernledningen

For information om medlemmarna i bolagets koncernledning, se beskrivningen om bolagets styrelse och koncernledning samt
bolagets webbplats www.hoistfinance.com.

For information om ersattning till VD och koncernledning se not 9 “Personalkostnader”.

Viktigariktlinjer

Bolaget har inrattat en hallbarhets- och etik-kommitté bestdende av bland annat VD, hallbarhetschef, chef for regelefterlevnad
samt vissa andra chefer som VD nominerar. Bolagets hallbarhetspolicy tillampas koncernévergripande och i det dagliga arbetet
vidtas atgarder for att uppna bade koncerngemensamma och lokala mal. Styrstrukturen for hallbarhetsarbetet bestar av ett
ramverk for intern styrning och kontroll innefattande en &ndamalsenlig organisation med en tydlig ansvarsférdelning mellan
ledning, verksamhet och kontrollfunktioner samt principer, styrdokument och processer. For att ytterligare starka tillampningen
och relevansen i varje styrdokument allokeras vart och ett av styrdokumenten till enskilda sé kallade dokumentagare, vilka ofta
ocksa ar ansvariga for det specifika omradet. Ledningen ar ansvarig for hallbarhetsstrategin och under 2020 har koncernens
Chief Retail Banking and Business Development Officer haft ett 6vergripande ansvar for genomférandet av strategin.
Respektive chef ansvarar for att de enskilda malen uppnas.

Bolagets etiska riktlinjer utgors av ett paraplydokument med flera anknutna dokument som ar framtagna for att kunna tillampas
av saval anstallda som samarbetspartners. Paraplydokumentet anger de grundlaggande varderingarna och principerna samt
innehéller en presentation av nagra av de anknutna dokumenten. Alla anstéllda utbildas I6pande i etiska fragor och
utbildningsstatistik foljs upp pa manadsbasis.
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Bolagets atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism ar inbyggda i affarsverksamhetens grundldggande processer
som innefattar till exempel riskanalyser, policyer, atgarder for kundkédnnedom, atgarder for uppfoljning, utbildning for anstallda
och transaktionsmonitorering. Bolaget har ocksa val etablerade rutiner for att rapportera misstankt penningtvatt till de
kompetenta myndigheterna.

Revisor

Vid arsstamman 2020 valdes det registrerade revisionsbolaget Ernst & Young AB till revisor i bolaget for tiden intill slutet av
nastkommande arsstamma. Auktoriserade revisorn Daniel Eriksson ar huvudansvarig revisor.

Finansiell rapportering

Styrelsen ansvarar for att bolagets organisation ar utformad s& att bolagets ekonomiska férhallanden kan kontrolleras pa ett
betryggande satt och att finansiella rapporter sdsom delarsrapporter och arsbokslut utformas i enlighet med lag, tillampliga
redovisnings-standarder och 6vriga géllande krav. Delarsrapporterna behandlas initialt av Risk- och revisionsutskottet och
beslutas sedan av styrelsen i sin helhet. Styrelsen sékerstéller kvalitén pa den finansiella redovisningen genom Risk- och
revisionsutskottet. Styrelsen och Risk- och revisionsutskottet behandlar inte bara koncernens finansiella rapporter och mer
vasentliga redovisningsfragor, utan dven bland annat fragor om intern kontroll, regelefterlevnad, vasentlig osédkerhet i
redovisade varden, handelser efter balansdagen, andringar i uppskattningar och bedémningar samt andra férhallanden som
paverkar de finansiella rapporternas kvalitet. VD ska se till att bokféringen i bolaget fullgors i 6verensstammelse med lag och
att medelsférvaltningen skots pa ett betryggande sétt. For bolaget och koncernen upprattas ett bokslut varje manad. Styrelsen

och koncernledningen far kontinuerligt information om bolagets och koncernens ekonomiska situation.

For att sakerstélla den finansiella rapporteringen inom koncernen avges manatliga rapporter direkt i ett gemensamt
koncerninternt redovisningssystem med kvalitetskontroller. | samband med den periodiska rapporteringen gors dven

detaljerade analyser och avstamningar. Konsolideringsprocessen innehéller dessutom ett antal specifika avstamningskontroller.

Hoist Finance har tagit fram ett internt ramverk fér redovisning och rapportering “Hoist Finance Financial Framework”.

Interna rapporter

Styrelsen ska folja den ekonomiska utvecklingen, sakerstélla kvaliteten i den finansiella rapporteringen och den interna
kontrollen samt regelbundet folja upp och utvardera verksamheten. Interna rapporter sdsom bokslut for koncernen upprattas
och lamnas till styrelsen regelbundet. For koncernen uppréttas for varje rakenskapsar en resultat-, balans- och
investeringsbudget som normalt faststélls vid styrelsemote i december.

Riktlinjer for erséattning till ledande befattningshavare m.m.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare har antagits av arsstdmman den 14 maj 2020. Erséattning till ledande
befattningshavare ska vara marknadsmassig och far besta av fast kontantlon, rorlig kontantersattning, pensionsformaner och
andra formaner. Ersattningen i Hoist Finance ska uppmuntra ledande befattningshavare att framja bolagets affarsstrategi,
l&ngsiktiga intressen och hallbarhet samt ett agerande enligt bolagets etiska kod och vardegrund. Vidare ska ersattningen
utformas sé att Hoist Finance kan attrahera, behéalla och motivera medarbetare med ratt kompetens. Ersattningen ska
uppmuntra goda prestationer, sunda beteenden och risktaganden som ligger i linje med férvantningarna fran kunder och
aktiedgare. Hoist Finance affarsstrategi, langsiktiga intressen och hallbarhetsarbete finns beskrivna pa bolagets webbsida

www.hoistfinance.com.

Den rorliga ersattningen till ledande befattningshavare ska utga i form av ett langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogam, ett sa
kallat LTIP, och ska inte 6verstiga 100 procent av den arliga fasta kontantlénen. Den rorliga ersattningen ska baseras pa olika
finansiella och icke-finansiella kriterier, samt vara kopplad till koncernens respektive affarsenhetens resultat samt individuella
mal. Den ar séledes starkt kopplad till bolagets strategi och darmed bolagets langsiktiga vardeskapande, inklusive dess
hallbarhet.
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Vid faststéallande av den rorliga ersattningen ska samtliga risker i bolagets verksamhet beaktas, och ersattningen ska sté i
proportion till koncernens intjaningsférmaga, kapitalkrav, resultat och finansiella stallning. Utbetalning av ersattning far inte
motverka koncernens langsiktiga intressen och ar beroende av att den ledande befattningshavaren har foljt interna regler och
rutiner. Den ledande befattningshavaren far inte heller ha deltagit i eller varit ansvarig for ndgon atgard som har resulterat i

betydande ekonomiska forluster for koncernen eller den berdrda affarsenheten.

For ledande befattningshavare ska 60 procent av den rorliga ersattningen skjutas upp under en period om minst tre ar. Den
rorliga ersattningen, inbegripet den erséttning som skjuts upp, ska endast betalas ut till den ledande befattningshavaren till
den del det ar forsvarbart med hansyn till koncernens och den berorda affarsenhetens finansiella situation och om det ar

motiverat enligt koncernens och den berérda affarsenhetens resultat samt den ledande befattningshavarens maluppfyllelse.

Pensioner och forsdkringar erbjuds enligt nationella lagar, bestimmelser och marknadspraxis i form av antingen
kollektivavtalade eller foretagsspecifika planer, eller enligt en kombination av dessa tva. Hoist Finance har premiebestamda
pensionsplaner. Enstaka ledande befattningshavare har bruttolon och i dessa fall gors inga pensionsavsattningar fran bolaget.
Riktlinjerna framgar i sin helhet av not 9 “Personalkostnader”. Styrelsens forslag till nya riktlinjer fér 2021 framgar av
forvaltningsberattelsen. Information om I6ner och andra ersattningar till ledande befattningshavare framgar av not 9

“Personalkostnader”.

Internkontroll dver finansiell rapportering
Intern styrning och kontroll

Den interna styrnings- och kontrollprocessen ar reglerad i lagar och regler och det yttersta ansvaret ligger hos styrelsen.
I Sverige, dar bolaget har sitt sate, ar det framst aktiebolagslagen, lagen om bank- och finansieringsrorelse,
Finansinspektionens foreskrifter och allméanna rad, Svensk kod for bolagsstyrning och bérsreglerna som reglerar intern styrning

och kontroll.

Hoist Finance har ett ramverk for styrning och intern kontroll vilket syftar till att ge nédvandiga forutsattningar for att hela
organisationen ska kunna bidra till effektivitet och hog kvalitet i bolagsstyrningen, genom bland annat tydliga definitioner,

utndmningar av roller och ansvar, liksom koncernévergripande verktyg och rutiner.
Hoist Finance tillimpar COSO-modellen for intern kontroll av den finansiella rapporteringen.

COSO:s mal ar att utveckla ett ramverk som direkt kan anvdandas av ett bolags ledning for att utvardera och forbattra
organisationens 6vergripande riskhantering framst inom tre relaterade omraden: féretagsdvergripande riskhantering, intern

kontroll och bedrageribekdmpning.

Roller och ansvar

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begransa och 6vervaka riskexponeringen inom Hoist Finance. Styrelsen och Risk- och

revisionsutskottet ansvarar for att faststélla de viktigaste reglerna och riktlinjerna for intern kontroll.

Risk- och revisionsutskottet bistar styrelsen genom att I6pande 6vervaka de risker som kan paverka den finansiella
rapporteringen samt vid framtagande av manualer, policyer och redovisningsprinciper. Risk- och revisionsutskott interagerar

direkt med de externa revisorerna.

VD ansvarar for en effektiv utformning och genomférande av intern kontroll inom koncernen. CFO ansvarar for utformning,
genomférande och korrekt tillampning av ramverket for intern kontroll pa central niva. De lokala ledningarna ansvarar for

utformning, genomférande och korrekt tillampning pa lokal niva.
Hoist Finance roller och ansvarsomraden avseende intern kontroll och riskhantering ar uppdelade i tre forsvarslinjer.

De tre forsvarslinjerna utgor tillsammans ramverket for intern kontroll vilket ska utveckla och uppréatthalla system som

sakerstaller:
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»

Effektiv och andamalsenlig affarsverksamhet

» Tillracklig riskkontroll
9> Affarsstyrning

» Tillforlitlig finansiell och icke-finansiell rapportering (s&val internt som externt), samt

»

Imagelmage

Efterlevnad av lagar och regler, tillsynsmyndigheters krav samt interna policyer och rutiner.

Control Enwironment

5
£

Information & Communication

Control components

Ansvarsomraden

Funktionen for riskkontroll

Funktionen for riskkontroll ansvarar for att Iamna relevanta och oberoende analyser, rdd och expertutladtanden om bolagets

risker. Dessutom ansvarar funktionen for att kontinuerligt utvardera och vidareutveckla bolagets ramverk for riskhantering for

att sékerstélla att det &r andamalsenligt. Det innebaér att funktionen for riskkontroll:

»

»

»
»

»

»

»

Kontrollerar att alla vasentliga risker som bolaget exponeras for identifieras, analyseras och hanteras pa andamalsenligt vis
av berorda funktioner.

Identifierar och rapporterar risker som uppstar pa grund av brister i bolagets riskhantering och rekommenderar hur
bristerna kan atgardas och darmed hur dessa risker kan undvikas eller minimeras i framtiden.

Regelbundet lamnar information, analyser och rad om bolagets risker till styrelse och VD.

Lamnar relevant information som kan utgora underlag for beslut nar bolaget tar fram eller andrar sin riskstrategi och
riskaptit och bedémer foreslagen riskstrategi och lamnar en rekommendation innan beslut fattas.

Bedomer, nar bolaget lagger fram forslag eller fattar beslut som medfor att riskerna kan 6ka vasentligt, om dessa ar
férenliga med bolagets riskaptit.

Identifierar, kontrollerar och rapporterar risker for fel i bolagets antaganden och bedémningar som ligger till grund fér den
finansiella rapporteringen.

Utvarderar risker innan bolaget beslutar om nya, eller vasentligt férandrade, produkter, tjanster, marknader, processer och
IT-system samt vid storre forandringar i bolagets verksamhet och organisation samt utvarderar hur dessa kan forvéntas

paverka bolagets sammanvagda risk.
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Funktionen for regelefterlevnad

Funktionen for regelefterlevnad ansvarar for att sdkerstélla att bolaget fullgor sina forpliktelser enligt de lagar, forordningar

och andra regler som galler for den tillstdndspliktiga verksamheten.
Det innebér att funktionen for regelefterlevnad:

9 Identifierar vilka risker som finns om bolaget inte fullgér sina forpliktelser enligt forfattningar och andra regler som géller
for den tillstdndspliktiga verksamheten, samt 6vervakar och kontrollerar att riskerna hanteras av berérda funktioner

9 Overvakar och kontrollerar efterlevnaden av dels férfattningar och andra regler, dels relevanta interna regler

?» Regelbundet granskar och bedémer om bolagets rutiner ar &ndamaélsenliga och effektiva

9 Lamnar rekommendationer till berérda personer baserade pa de iakttagelser som funktionen gjort

¥ Ger rad och stdd till bolagets personal, VD och styrelse om dels de forfattningar och andra regler som géller fér den
tillstandspliktiga verksamheten, dels interna regler

¥ Informerar och utbildar berérda personer om nya eller andrade regler

¥ Kvalitetssakrar och kontinuerligt uppdaterar bolagets interna regler, policyer och instruktioner

% Kontrollerar att nya, eller vasentligt fdrandrade, produkter, tjanster, marknader, processer, IT-system samt stdrre
férandringar i bolagets verksamhet och organisation foljer de forfattningar och andra regler som géller for bolagets
tillstdndspliktiga verksamhet, samt

¥ Regelbundet informerar och rapporterar till bolagets styrelse och VD.

Sakerhetsfunktionen

Sedan borjan av 2020 ar bolagets sdkerhetsfunktion organiserad som en kontrollfunktion. Sédkerhetschefen ansvarar for att
sakerhets- och ICT-risker identifieras, monitoreras, hanteras och rapporteras.

Sakerhetsfunktionen stottar hela koncernen i sédkerhets- och ICT-risker och rapporterar I6pande till VD, styrelse och Risk-och
revisionsutskottet.

Internrevisionsfunktionen

Funktionen for internrevision ansvarar for att det utférs en oberoende granskning och tillsyn av arbete inom saval forsta som
andra forsvarslinjen. Det innebar att funktionen for internrevision arbetar efter en aktuell och riskbaserad revisionsplan som
styrelsen faststallt, dar de granskar och regelbundet utvarderar:

9 Om bolagets organisation, styrningsprocesser, IT-system, modeller och rutiner &r andamalsenliga och effektiva

?» Om bolagets interna kontroll &r andamalsenlig och effektiv samt om verksamheten drivs i enlighet med bolagets interna
regler

> Om bolagets interna regler ar lampliga och férenliga med lagar, férordningar och andra regler

» Tillforlitligheten i bolagets finansiella rapportering, inklusive &taganden utanfér balansrikningen

» Tillférlitligheten och kvaliteten pa det arbete som utférs inom bolagets évriga kontrollfunktioner, samt

»» Bolagets riskhantering utifrdn den beslutade riskstrategin och riskaptiten.

Funktionen for internrevision lamnar dven rekommendationer till berérda personer, baserade pa de iakttagelser som
funktionen gjort, och foljer upp om atgarderna efter en tid har genomférts samt rapporterar regelbundet till bolagets
styrelse.

Tre férsvarslinjer for riskhantering och intern kontroll

1a forsvarslinjen

Den forsta forsvarslinjen bestar av styrelsen, VD och affarsorganisationen. De &r ansvariga for att verksamheten skots inom
ramen for faststalld riskexponering, intern kontroll samt i enlighet med faststallda regler som galler for Hoist Finance.

Den forsta forsvarslinjen har en vélfungerande styrningsmodell och en effektiv process for att identifiera, mata, vardera, folja

upp, minimera och rapportera risk.
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2aforsvarslinjen

Den andra forsvarslinjen bestar av funktionen for riskkontroll, funktionen for regelefterlevnad och sakerhetsfunktionen som ar
tre oberoende funktioner. Detta innebar att de 6vervakar och kontrollerar Hoist Finance risker. De rapporterar oberoende av
varandra till styrelse och VD.

3e férsvarslinjen

Den tredje forsvarslinjen bestar av funktionen for internrevision som oberoende genomfor revisioner och granskningar, och
lamnar bedémningar om Hoist

Finance processer for intern kontroll och riskhantering till styrelsen.

Processen for intern kontroll

Det ar styrelsen som har det yttersta ansvaret for att sakerstélla en fungerande intern kontroll. Systemen for intern kontroll
och riskhantering avseende finansiell rapportering ar utformade for att uppna rimlig sdkerhet avseende tillforlitligheten i den
externa finansiella rapporteringen och sakerstélla att de finansiella rapporterna ar framtagna i 6verensstammelse med god

redovisningssed, tillampliga lagar och férordningar samt 6vriga krav pa noterade bolag.
Den interna kontrollprocessen i Hoist Finance féljer COSO-modellen som baseras péa féljande komponenter:

» Kontrollmiljé

»» Riskbeddmning

» Kontrollaktiviteter

?» Information och kommunikation, samt

% Uppfdlining

Kontrollmiljon utgor basen for bolagets interna kontroll avseende den finansiella rapporteringen. Den interna kontrollen
bygger huvudsakligen pa den féretagskultur och de varderingar som etableras av styrelsen och koncernledningen samt den
organisatoriska strukturen med tydliga befogenheter och ansvar. Policyer och instruktioner dokumenteras och utvarderas

kontinuerligt. Dessa styrdokument samt genomarbetade processbeskrivningar gors tillgangliga for berérd personal.

Riskbedémningen inkluderar processer for att identifiera, analysera och utvardera risker i den finansiella rapporteringen. |
detta moment bedéms och prioriteras de omraden som respektive affirsomrade anser vara mest relevanta i bolaget utifran
en riskanalys. Riskanalysen beaktar savél sannolikheten som konsekvensen av att en risk materialiseras. Riskanalys utfors
regelbundet pa koncernniva for att identifiera och skapa forstaelse for riskerna i koncernen, bade vad galler vasentlighet och
komplexitet. Riskanalysen anvands sedan som utgangspunkt for att bestdmma vilka omraden som ska prioriteras och hur

riskerna inom dessa ska begrdansas och hanteras.

Kontrollaktiviteter ar aktiviteter som har till uppgift att begréansa riskerna och sékerstélla tillforlitlighet i bolagets
organisation. Det framsta syftet med kontrollaktiviteterna, som kan vara av saval manuell som automatiserad karaktér, &r att
upptacka och forebygga fel och darigenom sakerstalla kvaliteten i den finansiella rapporteringen. Attestinstruktioner,
betalningsinstruktioner, verifieringar, avstamningar, affairsgenomgangar, generella IT-kontroller liksom ansvarsférdelning &r
exempel pa kontrollaktiviteter. Kontrollaktiviteterna aterfinns pa saval dotterbolags- som pa koncernniva.

Information och kommunikation ar bade ett internt verktyg for att stérka den interna kontrollmiljén och en process for att
sakerstélla att korrekt information identifieras, samlas in och kommuniceras pa ett satt och inom en tidsram som mojliggor for
organisationen att utféra sina arbetsuppgifter. Inom koncernen har policyer och instruktioner antagits och bolagets
ekonomihandbok (Hoist Finance Financial Framework) innehéller anvisningar och rad foér redovisning och finansiell
rapportering. Policyer, instruktioner och ekonomihandboken uppdateras kontinuerligt och ar tillgdngliga for hela
organisationen. Utdver detta halls regelméassiga moéten med redovisningspersonal och lokala Ekonomichefer for att informera
om nya eller uppdaterade lagar och regler som géller for Hoist Finance, samt om ansvaret for den interna kontrollen. En
annan viktig kommunikationskanal &r koncernens intranat. Vidare far styrelsen ytterligare information avseende riskhantering,
intern kontroll och finansiell rapportering via kontrollfunktionerna och Risk- och revisionsutskottet. For att sakerstalla att den
externa informationsgivningen blir korrekt och fullstandig finns en kommunikationspolicy. Bolaget har ocksa etablerat ett
Informationsgivningsutskott som fattar beslut angadende informationsgivning till kapitalmarknaden.
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Uppfoljning sker pa alla nivaer inom koncernen. Bolaget utvarderar regelbundet den interna kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen. Arbetet med internkontroll rapporteras till styrelse och Risk-och revisionsutskott. Rapporteringen
utgor grunden for styrelsens utvardering och bedémning av effektiviteten i den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen och ligger till grund for beslut om eventuella forbattringsatgarder. Bolaget har en process for
incidentrapportering dar incidenter rapporteras och analyseras och atgarder vidtas for att minska risker sa lange det &r
ekonomiskt forsvarbart.

Bolaget har ocksa en intern process for s k visselblasning, dar anstallda anonymt kan rapportera misstankar om
oegentligheter i organisationen.

Bolaget har ocksa en intern process for s k visselblasning, dar anstallda kan rapportera misstankar om oegentligheter i
organisationen. Sadan rapportering kan ske anonymt.

Kompetens inom finansiell rapportering

Kvaliteten i den finansiella rapporteringen styrs till stor del av organisationens kompetens i redovisningsfrdgor samt hur
ekonomi-, redovisnings- och finansfunktionerna ar bemannade och organiserade. Koncernledningen, respektive de lokala
ledningarna, ar kontinuerligt involverade i den |6pande finansiella rapporteringen och har darmed |6pande insyn i
framtagandet av den finansiella informationen. Ekonomifunktionerna ar organiserade och bemannade utifrdn behovet av att
sakerstalla att koncernen uppratthaller en hog redovisningsstandard samt foljer lagstiftning, regler och normgivning inom
redovisningsomradet. Koncernledningen respektive de lokala ledningarna arbetar aktivt for att sidkerstélla att koncernen har
personal med ratt kompetens pa alla nyckelpositioner samt att det finns rutiner for att sékerstélla att personer har de
kunskaper som kréavs.
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